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Die Anwendungsbeispiele sind unverbindlich und erheben keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit hinsichtlich Konfiguration und Ausstattung sowie jeglicher Eventualitaten.
Die Anwendungsbeispiele stellen keine kundenspezifischen Losungen dar, sondern sollen
lediglich Hilfestellung bei typischen Aufgabenstellungen bieten. Sie sind fir den sach-
gemaRen Betrieb der beschriebenen Produkte selbst verantwortlich. Dieses Anwendungs-
beispiel enthebt Sie nicht der Verpflichtung zu sicherem Umgang bei Anwendung,
Installation, Betrieb und Wartung. Durch Nutzung dieses Anwendungsbeispiels erkennen
Sie an, dass wir Uber die beschriebene Haftungsregelung hinaus nicht fur etwaige
Schaden haftbar gemacht werden kénnen. Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen
an diesem Anwendungsbeispiel jederzeit ohne Ankiindigung durchzufiihren. Bei
Abweichungen zwischen den Vorschlagen in diesem Anwendungsbeispiel und anderen
Siemens Publikationen, wie z. B. Katalogen, hat der Inhalt der anderen Dokumentation
Vorrang.

Fur die in diesem Dokument enthaltenen Informationen bernehmen wir keine
Gewahr.

Unsere Haftung, gleich aus welchem Rechtsgrund, fur durch die Verwendung der
in diesem Anwendungsbeispiel beschriebenen Beispiele, Hinweise, Programme,
Projektierungs- und Leistungsdaten usw. verursachte Schaden ist ausgeschlossen,
soweit nicht z. B. nach dem Produkthaftungsgesetz in Fallen des Vorsatzes, der
groben Fahrlassigkeit, wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, wegen einer Ubernahme der Garantie fiir die Beschaffenheit einer
Sache, wegen des arglistigen Verschweigens eines Mangels oder wegen
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten zwingend gehaftet wird. Der Schadens-
ersatz wegen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zu
Ihrem Nachteil ist hiermit nicht verbunden.

Weitergabe oder Vervielfaltigung dieser Anwendungsbeispiele oder Auszlige
daraus sind nicht gestattet, soweit nicht ausdriicklich von der Siemens AG
zugestanden.

Siemens bietet Produkte und Lésungen mit Industrial Security-Funktionen an, die den
sicheren Betrieb von Anlagen, Systemen, Maschinen und Netzwerken unterstitzen.

Um Anlagen, Systeme, Maschinen und Netzwerke gegen Cyber-Bedrohungen zu sichern,
ist es erforderlich, ein ganzheitliches Industrial Security-Konzept zu implementieren (und
kontinuierlich aufrechtzuerhalten), das dem aktuellen Stand der Technik entspricht. Die
Produkte und Lésungen von Siemens formen nur einen Bestandteil eines solchen
Konzepts.

Der Kunde ist dafir verantwortlich, unbefugten Zugriff auf seine Anlagen, Systeme,
Maschinen und Netzwerke zu verhindern. Systeme, Maschinen und Komponenten sollten
nur mit dem Unternehmensnetzwerk oder dem Internet verbunden werden, wenn und
soweit dies notwendig ist und entsprechende SchutzmafRnahmen (z.B. Nutzung von
Firewalls und Netzwerksegmentierung) ergriffen wurden.

Zusatzlich sollten die Empfehlungen von Siemens zu entsprechenden SchutzmafRhahmen
beachtet werden. Weiterfiihrende Informationen tber Industrial Security finden Sie unter
http://www.siemens.com/industrialsecurity.

Die Produkte und Lésungen von Siemens werden standig weiterentwickelt, um sie noch
sicherer zu machen. Siemens empfiehlt ausdricklich, Aktualisierungen durchzufiihren,
sobald die entsprechenden Updates zur Verfigung stehen und immer nur die aktuellen
Produktversionen zu verwenden. Die Verwendung veralteter oder nicht mehr unterstitzter
Versionen kann das Risiko von Cyber-Bedrohungen erhéhen.

Um stets Uber Produkt-Updates informiert zu sein, abonnieren Sie den Siemens Industrial
Security RSS Feed unter http://www.siemens.com/industrialsecurity.
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1 Einfihrung

1
1.1

1.2

Get_Alarm

Einfuhrung
Uberblick

Seit der Veroffentlichung des TIA Portal V14 kénnen Sie mit der Anweisung
"Get_Alarm" Meldungen direkt aus dem Meldeserver der S7-1500 PLC auslesen.
Diese Meldungen kdnnen Sie an ein Ubergeordnetes Meldesystem (z.B. PC, PLC)
senden.

Funktionsweise

Die kommenden oder gehenden Meldungen der S7-1500 PLC_1 werden
ausgelesen und in einem Datenbaustein "alarmStorage" in PLC_1 erfasst und
gespeichert. Anschlieend kénnen Sie diese Meldungen von PLC_1 mit der
Anweisung "TSEND_C" als String an PLC_2 senden. Auf der PLC_2 werden die
Meldungen mit der Anweisung "TRCV_C" empfangen und in einem Datenbaustein
"rcvdStorage" gespeichert. Sie kénnen die Uber "Get_Alarm" empfangenen
Meldungen via OPC UA Client auslesen.

Abbildung 1-1
S7-1500 (PLC_1) S7-1500 (PLC_2)
»

_.currRecord”

(alarmData)

(SGetAlarm) (rcvGetAlarm)

Request Response Request Response

OPC Server OPC Server

OPC Client

Sie kénnen die Anweisung "Get_Alarm” fur folgende PLC-Meldungen der S7-1500
verwenden:

e Program_Alarm

e Systemdiagnose

e Standard Motion Control

e Security (z.B. falsches Login)
e SINUMERIK

e GRAPH

e ProDiag

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017



© Siemens AG 2017 All rights reserved

1 Einfihrung

1.3 Voraussetzungen

Fur die Verwendung der Anweisung "Get_Alarm" gelten folgende
Voraussetzungen:

e TIA Portal V14
e S7-1500 PLC ab Firmware V2.0

Zur Verwendung von "Get_Alarm" wird folgende Einstellung empfohlen:

Aktivieren Sie in der Hardwarekonfiguration der S7-1500 PLC die Eigenschaft
"Zentrale Meldungsverwaltung in der PLC" ("Central alarm management in the
PLC"). Diese Eigenschaft ist fiir neue Projekte standardmafig aktiviert.

Abbildung 1-2
|Q Properties ||"_i',|nf0 y"ﬂ Diagnosti

J General || 10 tags || System constants || Texts |

SIMATIC Memary Card
b System diagnostics
General
» Web server

DMS configuration | Central alarm management in the PLC

PLC alarms

Hinweis  Wenn Sie die PLC-Eigenschaft "Zentrale Meldungsverwaltung in der PLC" in der
Hardwarekonfiguration nicht aktivieren, dann werden statt der Meldetexte nur die
IDs der Meldetextfelder ausgegeben.

1.4 Grundlagen "Get_Alarm"

Die Grundlagen zu der Anweisung "Get_Alarm" finden Sie im selben
Anwendungsbeispiel in der Dokumentation: “
109748168 _Grundlagen_Get_Alarm_DOC_V10_de.pdf”.

Diese Datei finden Sie auf der Beitragsseite des Anwendungsbeispiels
https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/view/109748168

Get_Alarm
Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017 5
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2 Engineering

2
2.1

2.2

Get_Alarm

Engineering

Hardwareaufbau

Die folgende Abbildung zeigt die Hardware, mit der getestet wurde.

Abbildung 2-1

STEP 7

S$7-1500 PLC_1

$7-1500 PLC_2

(A== | =

IS | —

B PROFINET IE

L

Verwendete Komponenten

ET 200MP PN

Dieses Anwendungsbeispiel wurde mit diesen Hard- und Softwarekomponenten

erstellt:
Tabelle 2-1
Komponente Anzahl Artikelnummer Hinweis
CPU 1516-3 PN/DP 1 6ES7 516-3AN01-0AB0O PLC_1 mit
Firmware V2.1
CPU 1513-1 PN 1 6ES7 513-1AL01-0ABO PLC_2
IM 155-5 PN ST 1 6ES7155-5AA00-0AB0 ET 200MP
- DI 32x24VDC HF 1 6ES7 521-1BL00-0ABO -
- DQ 32x24VDC/0.5A 1 6ES7 522-1BL00-0ABO -
ST
- Al 8xU/I/IRTD/TC ST 1 6ES7 531-7KF00-0ABO -
IM 155-6 PN ST 1 6ES7 155-6AU00-0BNO ET 200SP
- DI 8x24VDC ST 1 6ES7 131-6BF00-0BAQ -
- DQ 8x24VDC/0.5A ST 1 6ES7 132-6BF00-0BAQ -
- AQ 4xU/l ST 1 6ES7 135-6HD00-0BA1 -
- Servermodul 1 6ES7 193-6PA00-0AA0D -
STEP 7 Professional V14 SP1 1 6ES7822-1..04-.. -
OPC UA Expert 1 https://www.unified- Version 1.4.1
automation.com/ Free Download

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017
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2 Engineering

2.3

Hinweis

2.4

Get_Alarm

Dieses Anwendungsbeispiel besteht aus folgenden Komponenten:
Tabelle 2-2

Komponente Dateiname
Grundlagen-Dokumentation 109748168 _Grundlagen_Get_Alarm_DOC_V10_de.pdf
Projekt-Dokumentation 109748168 _Get_Alarm_DOC_V10_de.pdf
STEP 7-Projekt 109748168 _Get_Alarm_PROJ_V10.zip

Programmierung des TIA Portal Projekts

Das mitgelieferte STEP 7-Projekt bedarf keiner weiteren Konfiguration und kann in
Betrieb genommen werden.

Dieses STEP 7-Projekt wurde auf Basis des Beispiels “Programmbeispiel flr
Get_Alarm & Ack_Alarms" in der Online Hilfe von "STEP 7 Professional V14
SP1" erstellt.

Die Quittierung der Meldung und das Auslesen der tiber Get_Alarm
empfangenen Meldungen via den OPC UA Client ,UaExpert* in diesem
Anwendungsbeispiel, sind nicht in der Online Hilfe enthalten.

Die Projektierung des OPC UA Servers finden Sie im Kapitel 2.4.

Wenn Sie das mitgelieferte STEP 7-Projekt nicht verwenden, sondern ein eigenes
Projekt erstellen, filhren Sie die dazu erforderlichen Projektierungsschritte unter
Kapitel "Programmbeispiel fur Get_Alarm & Ack_Alarms" durch.

https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/view/109747136/94225071243

Projektierung des OPC UA Servers der S7-1500

Der OPC UA Server der S7-1500 ist standardméaRig deaktiviert.

Falls Sie das mitgelieferte STEP 7-Projekt nicht verwenden méchten, sondern ein
eigenes Projekt erstellen, missen Sie den OPC UA Server projektieren und
konfigurieren.

Die erforderlichen Projektierungsschritte finden Sie in der Dokumentation unter
Kapitel 2.1 "Projektierung des OPC UA Servers der S7-1500" im Anwendungs-
beispiel "OPC UA .NET Client fir den SIMATIC S7-1500 OPC UA Server".
https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/view/109737901

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017
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3 Bedienung des Anwendungsbeispiels

3 Bedienung des Anwendungsbeispiels

Dieses Kapitel zeigt Ihnen, wie Sie das Anwendungsbeispiel in Betrieb nehmen
und bedienen kénnen.

Laden Sie das vorgefertigte STEP 7-Projekt in lhre Steuerung. Gehen Sie hierzu
folgendermaf3en vor:

1.

Laden Sie die Downloaddatei "109748168_Get_Alarm_PROJ_V10.zip" auf
Ihre Festplatte.

Den Download finden Sie auf der Beitragsseite des Anwendungsbeispiels
https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/view/109748168

Entpacken Sie die komprimierte Downloaddatei.

Navigieren Sie im entpackten Ordner zu "Get_Alarm". In diesem Ordner
befindet sich das STEP 7-Projekt.

Offnen Sie das STEP 7-Projekt mit einem Doppelklick auf die Datei
"Get_Alarm.ap14".

Markieren Sie in der Projektnavigation den Ordner “PLC_1” bzw. “PLC_2” und
klicken Sie in der Funktionsleiste auf die Schaltflache “Laden in Gerat”
(“Download to device”).

Das STEP 7-Projekt enthalt folgende UseCases:

Get_Alarm

Anstehende Meldungen in PLC_1 mit "Get_Alarm" empfangen und an PLC_2
senden.

Auslesen der empfangenen Meldungen
Quittierung der empfangenen Meldung

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017
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3 Bedienung des Anwendungsbeispiels

3.1 Anstehende Meldungen in PLC_1 mit "Get_Alarm"
empfangen und an PLC_2 senden

Um die anstehenden Meldungen in PLC_1 zu empfangen und an PLC_2 zu
senden, gehen Sie folgendermalfen vor:

1. Online verbinden:

a.

Markieren Sie in der Projektnavigation den Ordner “PLC_1” und klicken Sie
in der Funktionsleiste auf die Schaltflache “Online verbinden” (“Go online”).

Markieren Sie in der Projektnavigation den Ordner “PLC_2” und klicken Sie
in der Funktionsleiste auf die Schaltflache “Online verbinden” (“Go online”).

2. Verbindung aufbauen: Sie miussen die Verbindung zwischen PLC_1 und
PLC_2 in folgender Reihenfolge aufbauen:

a.

Steuern Sie im DB “SLI_gDB_trcv. GAA* der PLC_2 die Variablen
“TRCV_C.start” und “TRCV_C.comControl" auf "TRUE".

Abbildung 3-1
SLI_gDB_trcv_GAA
- Th. PLC_2 [CPU 15131 PN] 0 Name Data type star.. | Monitor val
[l'f Device configuration 1 4@ v Static
% Online & diagnostics 2 4i s v TROV.C Struct
M I;!- Frogram blocks 9 3 < u start Bool e TRUE
ﬁb' Add new block 4 |40 L] comContral Bool e | TRUE I
4 Main [OB1] @ |5 la = done Bool alse |FALSE
W Inst_SLI_FBCall_trcv_GAA ... [ ] 6 <l L] busy Bool e FALSE
W SLI_FB_TSEND_C_AckBit D... o P | = error Bool e FALSE
= r;j PLC2_TRCV_GAA (57-1500) o 8 0 = status Word 16580 16#7002
48 sLI_FBCall_trov GAA[F... [*] =T | L] memErnstatus Word 1650 16#0000
| '@ 5L_gDB_trcv_cAAfDE.. Oﬂ 104 = revlen UDInt 0 0
Steuern Sie im DB “SLI_gDB_GAlarm* der PLC_1 die Variable
“TSEND_C.comControl” auf "TRUE".
Abbildung 3-2
SLI_gDB_GAalarm
= [1g PLC_1 [CPU 1516-3 PN/DP] "] Name Datat.. Start.. Monitorvalue
Y Device configuration 1 <0 ~ Static
% Online & diagnostics 2 40 s ¥ TSEND_C Struct
- r:i:. Program blocks [ ] S | L] start Bool FALSE
ﬁt}‘-.dd new block 14 @ L] stop Bool FALSE
48 Main [0B1] @]l @ = [ comConuol Boal [=]] TRUE
@ Inst_SLI_FB_send_GAA DB [... [*] 6 |« = done Bool FALSE
@ Inst_SLI_FBCall_GetAlarm_Ac... [ ] 7 L] busy Bool FALSE
@ SLI_FB_TRCV_C_AckBit DB [D... o 8 |« = error Bool FALSE
] r';_:l PLC1_TRCW_C_AckBitFromPL... o =T | = status Word 1687004
w [£z] PLC1_TSEND_GAA (57-1500) "] 10 <1 L] memErrstatus Word 16&0000
4 SLI_FECall_GetAlarm_Ack... [ ] 11 <@ = ~ GetAlarm Struct
[@ 5L gDE_GAalarm peso... @ 2@ = start Bool  false | FALSE

3. Meldungen erzeugen: Erzeugen Sie eine oder mehrere Meldungen wie folgt:

a.
b.
c.

Get_Alarm
Beitrags-ID: 109748168,

Ziehen Sie ein Modul an die ET200SP
Erzeugen Sie einen Drahtbruch am Eingangskanal der ET200MP

Generieren Sie im DB “SLI_gDB_testAlarm_GAA" der PLC_1 einen
ProgDiag Alarm, indem Sie die Uberwachungsvariablen “startPump” und
“closeValue” auf TRUE steuern.

V1.0, 09/2017 9
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3 Bedienung des Anwendungsbeispiels

Hinweis

Get_Alarm

Abbildung 3-3

+ (1§ PLC_1 [CPU 1516-3 PN/DP]
Y Device configuration
4| Online & diagnostics

= |5 Program blocks
B Add new block

» r';J PLC1_TRCV_C_AckBitFromPL..

= r';J PLC1_TSEMND_GAA (S7-1500)

4 SLI_FBCall_GetAlarm_Ack...

@ SLI_gDB_GAalarm [DESO

Ee~|

| W SLI_gDB_testAlarm |GAA

oW =

SLI_gDB_testAlarm_GAA

Name Data ty... Start.. Monitor value
<@ ~ Static
<l = startPump Boal TRUE |
<l = closeValve Bool TRUE
<l = valveOut Bool FALSE

"Get_Alarm" starten: Steuern Sie im DB "SLI_gDB_GAlarm" der PLC_1 die
Variable "GetAlarm.start" auf "TRUE".

Abbildung 3-4

+ (5§ PLC_1[CPU 1516-3 PN/DP]
[l'f Device configuration
4| online & diagnostics
= gl Program blocks
ﬁb' Add new block
B Main [OB1]
@ Inst_SLI_FB_send_GAA DB [
@ Inst_SLI_FBCall_GetAlarm_Ac...
@ SL_FB_TRCV_C_AckBit_DE [D..
» [E] PLC1_TRCV_C_AckBitFromPL...
~ [&] PLC1_TSEND_GAA (57-1500)
4 SLI_FBCall_GetAlarm_Ack...
[8 50 gbE Ghalarm JoBso..
@ SLI_gDB_testAlarm_GAA[...

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017

30~

-
=

SLI_gDB_GAalarm

gpadpdpbprbalnd

Name Data t... | Start ... Monitor value
8 ¥ GetAlarm Struct
[ start Bool [&]| al=e  [FALSE |
= stop Bool f FALSE
8 ¥ check Struct
L] anew Bool falte |FALSE
= ¥ pperatehMode struct
L] value Byte 16802
Ll Logon_done Bool TRUE
= ReadData_ready Bool TRUE
L} ReadData_active Bool FALSE
Ll Logoff done Bool FALSE
= outputhede Byte 16803
L] languageCodelD ubint 0 0

Die Variable "GetAlarm.start" wird nach ihrer Verarbeitung im Anwender-
programm automatisch zurtickgesetzt.

10
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3 Bedienung des Anwendungsbeispiels

Hinweis

Get_Alarm

Nachdem Sie die Anweisung "Get_Alarm" gestartet haben, werden folgende
Schritte im Hintergrund ausgefiihrt:

a. Die Anweisung "Get_Alarm" wird im "OperateMode = 1" aufgerufen und
wechselt anschliel3end in den "OperateMode = 2".

b. Neue Meldung mit dem Datentyp "AlarmData" wird empfangen, im
Speicher-Array "alarmStorage" gespeichert und tber die Anweisung
"TSEND_C" an PLC_2 gesendet.

Abbildung 3-5

~ (5§ PLC_1 [CPU 1516-3 PN/DP]
[Y Device configuration
1%/ Online & diagnostics
= gl Fregram blocks
B ~dd new block
4 Main [081]
@ Inst_SLI_FB_send_GAA_DB [
@ Inst_SUI_FBCall_GetAlarm_Ac..
@ SLI_FB_TRCV_C_AckBit_DE [D...
b [&] FLC1_TROV_C_AckBitFromFL...
+ [&3] FLC1_TSEND_GAA (57-1500)
& 5LI_FBCall_Getalarm _ck.
[
@ 5L1_gDB_testalarm_
» & Details
» [z ProDiagBlocks

» [ System blocks

10~

000000000000 o

SLI_gDB_GAalarm
Hame.
F e
= v alarmStorage[0]
countReadLoss
= > alarm
ProducerlD
ID_1
= D2
FRIO
Timestamp
= st
= v LaD
= Lapjo]
= Laofi]
Lapf2]
= v AlarmTex
AlarmT..

Data t...

Arrayl..
“sGet.

Start ..

upint 0

Alarm...

uint
uint
uint
uint
Lot
Byte
Array[.
uint
uint
uint

Arrayl..
wstin...

Monitor value

0

a
30
50
0

7719 LDT#2017-09-20-08:29:02.446914848
o [16200

1033
0
0

WS TRING# Error: User data failure of hardware compenent SL $LET2005F_1/AQ 4xuil }

Der Speicher-Array fiir die Meldungen “alarmStorage” kann in diesem Projekt
maximal 16 Meldungen aufnehmen. Wenn Sie die Speichergrof3e andern wollen,
missen Sie jeweils die Array-Gro3e und den Maximalwert "maxPosition"

anpassen.

c. Die neue Meldung wird mit der Anweisung "TRCV_C" in PLC_2
empfangen und im DB "SLI_gDB_trcv_GAA" im Speicher-Array
"rcvdStorage" gespeichert.

Abbildung 3-6

~ (o PLC_2 [CPU 15131 PN]
IIY Device configuration
%/ online & diagnostics
~ [ Program blocks.
B ~dd new block
4 Main [OB1]
@ Inst_SLI_FeCall_trcy_GAA_DB...
@ SLI_FB_TSEND_C_AckBit_DB [..
= [iz] FLC2_TROV_GAA (57-1500)
4 SLI_FBCall_trcv_GAA [FB1..
[8 s gom v oo
b [s] Details
» r-;j FLC2_TSEND_C_AckBitToPLC1
b [ System blocks
» [ Technology ebjects
» g} External source files.
» [@ PLCtags
» [ PLC data ypes
» [zl Watch and force tables

SLI_gDB_trcv_GAA
Ee-| Name Data type Star.. | Monitor value

14~ Statc

2 @s » mac Struee
@ |z l@s - cetAlarm Struct

@ =  marositon uint 15 15

[ ] @ = ' Array{0.15] of °r...
[ @ = ¥ rovdsterage(0]  revGetAlarm®
[ a = countReadL. UDInt o [0
[ a = ProduceriD  Uint o [
[ ] <a = 4 uint o 30
@ |iola = D2 uint o |50
@ |iia = PO uint o [0
[ ] za = Timestamp LDT D751 LDT#2017-09-20-07:48:39.654325035
° sa = swme Byte 520 [16%00

< a = v Lo Arrayl0.2] of Ulnt

5@ Laofo] - wint o 1033
[ ] 6@ s LEpp] uint o [0
L] 7ila Lepf2] it o [0

8la 5 Aamtext  Wstring[254] =7 [WSTRING# E rror: User dato failure of hardware component SLSLET2005P { AQ 4xUi]

Nach der Ubertragung des Datensatzes (#trcvStruct) an PLC_2, wird die
Kommunikationsverbindung weiter tberwacht und die Anweisung
"TRCV_C" ist fir neue Meldungen empfangsbereit.
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3.2

3.2.1

Get_Alarm

Auslesen der empfangenen Meldungen

Sie haben drei Méglichkeiten die Uber "Get_Alarm" empfangenen Meldungen

auszulesen:
e Im TIA Portal

e Uber den Webserver der PLC
e Uber OPC UA Client via "UaExpert".

Auslesen der empfangenen Meldungen im TIA Portal

Um die empfangenen Meldungen in PLC_1 im TIA Portal auszulesen, gehen Sie

folgendermaf3en vor:

1. Markieren Sie in der Projektnavigation den Ordner “PLC_1” und klicken Sie in
der Funktionsleiste auf die Schaltflache “Online verbinden” (“Go online”).

2. Offnen Sie im DB ,SLI_gDB_GAalarm“ den Speicher-Array “alarmStorage”, in
dem die Meldungen umkopiert sind. Die Meldungen sehen Sie im
entsprechenden Array [Array 0...15] unter “alarm > AlarmText".

Abbildung 3-7

[ PLC_1 [CPU 1516-3 PN/DP]
¥ Device configuration
%) Online & disgnostics
~ [l Program blocks
¥ Add new block
& Main [081]
@ Inst_SLI_FB_send_GAA DB [D.
@ Inst_SLL_FBCall_Gettlarm_Ack..
@ 5LI_FB_TRCV_C_AckBit_DB [D...
» [E3] PLCT_TREV_C_AckBitFromPLC2
= [£] FLCT_TSEND_GAA (57-1500)
4 SLI_FBCall_GetAlarm_Ack..

@ 5L_oDB_testalarm,
» [tz Details
» [&] ProDiagBlocks
» [ System blocks

» [ Technology objects

30~

000000000000 o

SLI_gDB_GAalarm

Name Data type Start.. Monitor value
@ o+ Y o] scemm
a = countReadL_ UDInt 0
a = v alarm AlarmData
a Froduce... Uint 4
a = D uint 30
a D2 Uit 2
a PRIO uint 0
a 5 TimeSta.. LDT LDT# 1 LDT#2017-09-20-12:34:48.524322475
a State  Byte 1650 16200
a = > Lo #Arrayf0.2] of Uint
a LCD... Ulnt 1033
a LD Ut 0
a = LaD. uint o
a = | AlarmText Array{0.2] of Wstri...
a s|  Aar. wsting[254] ST WSTRINGS 'Error: User data failure of hardware component ET2005P | AQ 4xUil 51,1,3]
a Aar... W5tring[254] TR WISTRINGE
a Aar_ wstring[254] STRIN WSTRINGS "

Um die empfangenen Meldungen in PLC_2 im TIA Portal auszulesen, gehen Sie
hierzu folgendermaf3en vor:

1. Markieren Sie in der Projektnavigation den Ordner “PLC_2” und klicken Sie in
der Funktionsleiste auf die Schaltflache “Online verbinden” (“Go online”).

2. Offnen Sie die Beobachtungstabelle “GetAlarm” und klicken Sie auf die
Schaltflache “Alle beobachten” (“Monitor all”).

Abbildung 3-8

M PLC_2 [CPU 15131 PN]
I} Device configuration
%) Online & diagnostics

» gl Program blocks

» [ Technology objects.
¥ [ External source filles
» [@ rLCmgs

+ [ PLC data types

tch and force tables

Add new watch table

Forcetabelle

74 B[E=

*SLI_iDB_rcvdAlarms_GAA" posFarAlarm
*SLI_gDB_trcy_GAA" GetAlarm revdStorage [0] Alsrmtext
*SLI_gDB_trey. Ala rm.revdStorage [0]Timestamg
*SLI_gDB - tAlarm rcvdStorage 1] Alarmtext
*SLI_gDB_: tAlarm rcvdStorage[1] Timestamy
*SLI_gDB 1 Al rm.rcvdStorage [2]. Alarmtext
*SLI_gDB_trcv_GAA™ GetAlarm revdStorage 2] TimeStamg
Al rm revdStorage [3] Alarmtext

Name

t#lam revdStorage[3] TimeStamp
Alarm revdtorage 4] Alsrm. ]
wala m revstorage 4] Timestamp
*SLI_gDB_trcv_GAA" GetAlarm revdStorage 5] Alarmtext

- | Dis.. | Monitor value

DEC |2
Un... [WSTRING# Error: User data failure of hardware component ET2005F | AQ 4xUll ST_1. 5L

DA.. [DEZ0T7OF20-TZ3F A8 52422

Un... WSTRING# Error: Hardware component removed or missing SL SLET2005P/ AQ 4xUl ST_1 5L
DA.. LDT#2017-09-20-12:34:48 525883666

Un... WSTRINGS "

DA.. LDT#1970-01-01-00:00:00

Un_.. WSTRING#*

DA.. LDT#1970-01-01-00:00:00

_[+] wsTRING= "

DA.. LDT#1970-01-01-00:00:00

Un... WSTRING&"

3. Oder o6ffnen Sie im DB ,SLI_gDB_trcv_GAA" den Speicher-Array
“rcvdStorage”, in dem die Meldungen umkopiert sind. Die Meldungen sehen
Sie im entsprechenden Array [Array 0...15] unter “ AlarmText".
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Abbildung 3-9

SLI_gDB_trcv_GAA
- [ PLC_2 [CPU 15131 PN] 0 Name Dats type Start. | Monitor value
JIY Device configuration 3@ = maxPosition Uint 15 (15
%] Online & diagnostics Cela - Armay(0.15] of 'rcv...
~ [ Program blocks @ |isla = v revdstoragel0]  “revGetalarm”
K Add new block 16 @ . countReadL... UDINt o [
& Main [0B1] e |i7a = ProducerD  Uint 0 4
@ Inst_SLI_FBCall_trcv_GAA_DB [ ] 18 @ . ID_1 Ulnt o 30
@ sure_msen c acksit B @| |isla 10_2 Uit o 2
¥ [iz] PLC2 TRCV_GA (57-1500) @ |2oa PRIO Uint o [@
4 SLI_FECall_trcv_GAA [FE12] [ ] 21 @ TimeStamp  LDT LOT5 1 LDT#2017-09-20-12:34:48.524322475
o |z2|la = State Byte 620 |16#00
» [ Details oz|=la = v LaD Array{0..2] of Uint
¥ [iz] PLC2_TSEND_C_ACKBitToPLC1 [ ] 24 @ . LOD[O]  Ulnt 0 1033
» |l System blocks [ ] 25 @ LCD[1]  Ulnt o o
» [3 Technology objects. 26 <@ LOD[2]  Uint [\ 0
4 External source files 27 @ Alarmtext  Wstring[254] /S TRIN| WSTRING# 'Error: User data failure of hardware component ET2005F | AQ 4xUll ST_1. nl‘
3.2.2 Auslesen der empfangenen Meldungen tUber den Webserver

Um die empfangenen Meldungen tber den Webserver der PLC_1 auszulesen,
gehen Sie folgendermal3en vor:

1. Rufen Sie die IP-Adresse der PLC_1 (im Beispiel: 192.168.0.1) in einem
Browser Ihrer Wahl auf.

2. Offnen Sie in der Projektnavigation die "Meldungen" ("Alarms")
Abbildung 3-10

&« 192.168.0.1 [Portal/Portal.mwsl?PriNav= Alarm c Suchen wa ¥+
SIEMENS §71500/ET200MP-Station_1/PLC_1
English [
Alarms
Log in Entries 1'50E| Hoor s
- | AlarmNr. Date Time Alarm text State Acknowledgement
» Module information :
21 09/20/2017 01:34:48.525 tEEr_rrozrn)n-iSa;:If\r‘:gi:laJTg_arn:nt removed or missing incoming Acknowledge alarm

£ 01:34:48.524 Error: User data failure of hardware component
_ 09202017 ET200SP / AQ 4xU/1 ST_1 oulgoing | Acknowledge alarm

Um die empfangenen Meldungen tber den Webserver der PLC_2 auszulesen,
gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie die IP-Adresse der PLC_2 (im Beispiel: 192.168.0.2) in einem
Browser Ihrer Wahl auf.

2. Offnen Sie in der Projektnavigation die Beobachtungstabellen ("Watch tables")
"GetAlarm".

Abbildung 3-11
6 cltal Portal. mwsl?PriNav=Vartables c Suchen

SIEMENS S$71500/ET200MP-Station_2/PLC_2
English |Z|
Watch tables
* Name Address Value o
+ Tag status “SLI_iDB_rcvdAlarms_GAA™ posForAlarm "SLI_iDB_ 2

WSTRING#Error. User data failure of |5

Watch tables “SLI_gDB_trov_GAA™ GetAlarm.rovdStorage[0] Alarmiext [+] nardware component SL 5L ET200SP |
AQ 4xUNST_1.5L°

o R [ “5LI_gDB_trov_GAA™ GetAlarm. rcvdStorage[0] TimeStamp lz‘ LDT#2017-09-20-12:34:48 524322475

Hinweis  Damit die Beobachtungstabelle im Webserver angezeigt wird, miissen Sie diese
erst in der Hardwarekonfiguration der S7-1500 PLC Eigenschaft "Webserver >
Benutzerverwaltung" ("Web server > User management") freigeben.

Get_Alarm
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Abbildung 3-12
- Web server
General

Autormnatic update

| User management |
Security
Watch tables
w Userdefined pages
Advanced
Entry page
w Runtime licenses
OFC UA
ProDiag

Energy Suite

Access level

Password

Mal

Administrative

(-1

[~]Ew

The user is authorized to...

I E read tags |

[&# write tags
[ read tag status

Il
L

=)

i

E create a backup ofthe PLC
E restore the PLC by a backup file

T
Il

D
=)
i

[l x|

Auslesen der empfangenen Meldungen tber den OPC UA Client

Zur Verwendung der OPC UA Client "UaExpert" wird Folgendes vorausgesetzt:
e "UaExpert" ist auf Inrem PC installiert. UaExpert Download
e OPC UA-Serveristin PLC_1 und PLC_2 aktiviert.
e Das STEP 7-Projekt ist in der Steuerung geladen.

Um die empfangenen Meldungen in PLC_1 uber den OPC UA Client "UaExpert"
auszulesen, gehen Sie folgendermalien vor:

1. Starten Sie "UaExpert" durch ein Doppelklick.

' Unified Automation UaExpert - The OPC Unified Architecture Client - NewProject

DB 'ﬂ\':' X b K | <
Project "e —
a [ Project W dd Server [ ® =]
3 Servers

4 [ Documents
{3 Data Access View

Address Space

Configuration Name  SIMATIC,S7-1500,0PC-UAServer:PLC_2 - None - None (uatcp-uasc-uabinary)

e —]| Connect Automatically

Endpoint Filter: [opc‘hcp
4 g% Custorn Discovery e
@ < Double click to Add Server... >
i: -Em:er Url @ L
A Enter the Url of a computer with discovery service running:
A_”&'E"ﬁm opc.top://192, 168,0.1 /e
Usernan e
Passvaord 1. opctep://192168.01 /
Certificate a4 [ SIMATIC.57-1500.0PC-UAServer//LC 1 (opc.tep)
Private Key |ﬁ Mone - None(uatcp-uasc-u'abinaryji
| Basicl28Rsal5 - Sign (uatcp-uasc-uabinary] |

|y Basicl28Rsal5 - Sign & Encrypt (uatcp-uasc-u

2. Klicken Sie auf die Schaltflache "Add Server".

3. Doppelklicken Sie im Dialog auf "< Double click to Add Server... >"im

Listenbereich "Custom Discovery".
4. Geben Sie im folgenden Dialog die URL des OPC UA-Servers der

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017
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PLC_1 (im Beispiel: opc.tcp://192.168.0.1) ein und klicken Sie auf "OK".

Waéhlen Sie einen gefunden Endpoint des OPC UA-Servers aus, zu dem Sie
eine Verbindung aufbauen wollen. (z. B: SIMATIC.S7-1500.0PC-
UAServer:PLC1 — None -None)

Da in diesem Anwendungsbeispiel keine Benutzer hinterlegt sind, ist das Feld
“Anonymous” unter “Authentication Settings” aktiviert.

Setzen Sie das Kontrollkastchen "Connect Automatically” und bestatigen Sie
anschlieffend mit “OK”.

Akzeptieren Sie im folgenden Dialog das Server-Zertifikat, indem Sie das
Kontrollk&stchen "Accept the server certificate temporarily for this session”
setzten und klicken Sie anschlieRend auf "Continue".

Sie sind mit dem OPC UA-Server der PLC_1 verbunden.

Navigieren Sie im "Address Space" des Servers zu "Root > Objects > PLC_1 >
DataBlocksGlobal > SLI_gDB_GAalarm > GetAlarm > alarmStorage > [0..15] "
und ziehen Sie per Drag & Drop die Variable “Alarmtext” in den Bereich "Data
Access View".

Sie kdnnen im Bereich "Data Access View" in der Spalte “Value” die
Meldungen beobachten.

Abbildung 3-13

Unified Automation UaExpert - The OPC Unified Architecture Client - NewProject™
le View Server Decument t  Settings Help

DFBBE + =

A Project NodeId Display Name Value

* S |
4 3 Servers 1 SIMATIC.57-150... NS3|String]|"SLI..[ AlarmText {Error: User data failure of hardware component ET2005P / AQ 4xUA ST 1.,

2y SIMATIC.S7-1500.0PC-UAServer:PLC 1|

4 [ Document its.

iress Space & X
o Highight
& PLC1 -
&% Counters
4 % DataBlocksGlobal
» & PLC_L Receive DB
&% PLC_1 Send DB
4 & SLLgDB_GAslarm
@ AckAlarm
4 @ GetAlarm
[ st ]
S @o
4 @ alarm
» @ AddTed1
@ AddTed 2

@ AddTed 3
» @ AddText 4
@ AddText.5
@ AddTed 6
. @ AddText 7
@ AddText 8
» @ AddText 9

> @ AlarmText

Wenn Sie die empfangenen Meldungen in PLC_2 auslesen, fihren Sie die Schritte
wie fir PLC_1 aber fur PLC_2 durch.

Geben Sie die URL des OPC UA-Servers der PLC_2 (opc.tcp://192.168.0.2) ein.

Navigieren Sie im "Address Space" des Servers zu "Root > Objects > PLC_2 >
DataBlocksGlobal > SLI_gDB_trcv_GAA > GetAlarm > rcvdStorage > [0..15] " und
ziehen Sie per Drag & Drop die Variable “Alarmtext” in den Bereich "Data Access
View".
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Abbildung 3-14

Unified Automation UaExpert - The OPC Unified Architecture Client - NewProject*

E View Server Document Settings Help

2, 7% ~ . _
1 PBBE +=° X428 0 ¥|w
pct g x Data Access View

# Server NodeId Display Name Value
1 SIMATIC.S7-150.. NS3[String|'SLL... Alarmtedt Error: User data failure of hardware component ET2005P / AQ 4xU/15T_L.

>

[ Project
a [ Servers
(23 SIMATIC.57-1500.0PC-UAServer:PLC 1 - M
123 SIMATIC.57-1500.0PC-UAServer:PLC 2 - I =
i

m

ess Space B X
No Highlight
4§ pLC2 -
- % Counters
4 % DateBlocksGlobal
> & DB333

> e PLC_2 Receive DB
> e PLC_2 Send_DB
> e SLLgDB_TSEND_C_AckBit
4 & SLLgDB_trov_GAA
4 @@ GetAlarm
> 4@ countAlarms
@D limitReach
@0 maxPosition
@ posForAlarm
F ]

I A Alarmtext

m

3.3 Quittierung der empfangenen Meldung

Sie kdnnen die empfangene Meldung in PLC_2 quittieren und das Quittierbit mit
der Anweisung “TSEND_C” an PLC_1 senden. PLC_1 empféangt das Quittierbit
Uber “TRCV_C".

331 Quittierung der empfangenen Meldung im TIA Portal

Um die empfangene Meldung im TIA Portal in PLC_2 zu quittieren und das
Quittierbit an PLC_1 zu senden, gehen Sie folgendermaf3en vor:

1. Verbindung aufbauen: Sie mussen die Verbindung zwischen PLC_1 und
PLC_2 in folgender Reihenfolge aufbauen:

a. Steuern Sie im DB ,SLI_gDB_TRCV_C_AckBit* der PLC_1 die Variablen
“start” und “comControl" auf "TRUE".

Abbildung 3-15

SLI_gDB_TRCV_C_AckBit
= (5§ PLC_1 [CPU 1516-3 PN/DP] 30 Name Datentyp Beobachtungswert
[T Gerstekenfiguration | @ T swatic
% Online & Diagnose i start Boaol TRUE
= r:i:. Programmbausteine 9 R comControl Boaol TRUE
B Neuen Baustein hinzufiigen 4 4qnm done Bool FALSE
3 Main [OB1] [*] 5 4] = memDoneStat Word 16#0000
@ Inst_SLI_FB_send_GAA DE [D... @ =l a-= busy Bool FALSE
@ Inst_SLI_FBCall_GetAlarm_sAck... [ ] 7 o] m error Bool FALSE
@ SLI_FB_TRCV_C_AckBit DB [D... [ ] 8 «<mm= status Word 16%7002
- rij PLC1_TRCV_C_AckBitFromPLC2 [ ] o 4w memErrStatus Word 16#80C5
48 SLI_FB_TRCW_C_AckBit [FB... [ ] 10 41 = rovlen uDint v
W suigpe Rov C Acksitl.] @ |11 <am = rcvData String
b [fz] PLC1_TSEND_GAA (57-1500) [ ] 19 lam n memBrel en Lning n

b. Steuern Sie im DB ,SLI_gDB_TSEND_C_AckBit* der PLC_2 die Variable
“comControl” auf "TRUE".

Get_Alarm
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Abbildung 3-16

SLI_gDB_TSEND_C_AckBit
~ [5g PLC_2 [CPU 15131 PN] "] Name Datentyp | Beobachtungswert
Y Gerétekonfiguration 1 |0 = Static
| Online & Diagnose 2 4w start Bool FALSE
~ | Programmbausteine 9 ER T comControl Boal TRUE
ﬁl‘ Neuen Baustein hinzufigen 4 | = done Bool FALSE
2 Main [OB1] "] 5 |qg = memDoneStat Word 16#0000
@ Inst_SLI_FBCall_trcv_GAA_DEB .. [ ] 6 |qg = busy Bool FALSE
@ SLI_FB_TSEND_C_AckBit DB [... [ ] 7 4] m error Bool FALSE
» "'EJ PLC2_TRCV_GAA (S7-1500) [ ] & 4jm status Word 1657004
- rij PLCZ_TSEMD_C_AckBitToPLC1 [ ] O |qQ = memErrStatus Word 16#0000
48 SLI_FE_TSEND_C_AckBit [F... "] 10 41 = sendData string 'ProcessXyzZ'
I_! SLI_gDB_TSEND_C_AckBit E "] ﬂ 11 <@ = ~ AckAlarm Struct

2. Meldung quittieren: Steuern Sie im DB ,SLI_gDB_TSEND_C_AckBit“ der
PLC_2 die Variable "executeAck" auf "TRUE". Das Quittierbit wird in PLC_2
gesetzt.

Abbildung 3-17

SLI_gDB_TSEND_C_AckBit
~ [1g PLC_2 [CPU 15131 PN] & Mame Datentyp | Beobachtungswert
[IY Gerstekonfiguration 1 <@ > Static
%/ Online & Diagnose 2 4g w start Bool FALSE
~ |5 Frogrammbausteine 9 3 4] w comControl Baol TRUE
ﬁ“ Neuen Baustein hinzufiigen 4 4q m done Bool FALSE
3 Main [OB1] o 5 | w memDoneStat Word 16#0000
@ Inst_SLI_FBCall_trcv_GAA DB .. (&) 6 |40 = busy Boal FALSE
@ SLI_FB_TSEND_C_AckBit_DEB [... [®] 7 4g e error Bool FALSE
» [£z] PLCZ_TRCV_GAA (57-1500) @ &8 l@me status Word 16#7004
w [fz] PLC2_TSEND_C_AckBitToPLC1 [&] 9 |4 = memErstatus Word 16#0000
48 SLI_FB_TSEND_C_AckBit [F... (@] 10 4q = sendData string ‘Processi(YZ’
| @ sL_gDB_TSEND_C_AckBit.] @| [11 @@= v Ackdlarm Struct
» _;g-_;),'stemhausteine 9 12 | l| executefck Baool TRUE
[J r:* Technologiechjekte 13 | L] error Bool FALSE

3. Das Quittierbit wird an PLC_1 gesendet, die Meldung quittiert und die Meldung
als quittiert angezeigt.
Um die quittierte Meldung in PLC_1 zu sehen, markieren Sie in der
Projektnavigation den Ordner “PLC_1” und klicken Sie in der Funktionsleiste
auf die Schaltflache “Meldungen empfangen” (“Receive alarms”). Unter dem
Register "Diagnose” ("Diagnostics®), "Meldungsanzeige" ("Alarm display") sind
die Meldungen aufgelistet.
Abbildung 3-18

(74 PLC_1 ICPUL1516-3 PRUDPI Hor 1PN | Neme Data type Start value Monitor value | Accessible f... Wirita.. |Visiblein .. Setpoint  Supervi:
IIY D¢
o  Openinneweditor | Properties  [*1}Info  |[2) Diagnostics
i Gpen blockiPLC data tpe... 7
¥ e o | Device information || Connection information  [["Alarm display ||
: X colac [ Currentolerms 2 Alorm archive % I Receive alarms: |PLC_1 [CPU1516-3 PNIDP] | ] Freeze alorms.
] Ctrl Source Date. Time Status Acknowledge  Alarm Eventrext
8|2 Goto topologyview h PLC_1 [CPU ... 91202017 9:54:45:607 AM Incoming [Acknowledaed ] Error: Hardware compenent removed or missing
8|, Go o network view
M= —— »
Download to device »
I Uplead from device (software)
» [l sackup from online device
» I} & Go online Ctrl+
» [ Teq 3 Go offine Curlema
» @ Exq ) Online & diagnostics cul+D
(A=Y =] Receive alarms
-

Beheben Sie die Storung. Die Meldung wird in der Meldungsanzeige geldscht.

5. Steuern Sie das Quittierbit in PLC_2 zuriick, in dem Sie die Variable
"executeAck" auf "FALSE" andern.

Get_Alarm
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Quittierung der empfangenen Meldung tber den OPC UA Client

Um die empfangene Meldung tiber den OPC UA Client "UaExpert" zu quittieren
und das Quittierbit an PLC_1 zu senden, gehen Sie folgendermalen vor:

Verbinden Sie PLC_1 und PLC_2 wie folgt Verbindung aufbauen

Fihren Sie die Schritte unter “Auslesen der Meldungen tiber OPC UA Client"”
bis Schritt [7] aber fur PLC_2 durch.

Navigieren Sie im "Address Space" des Servers zu "Root > Objects > PLC_2 >
DataBlocksGlobal > SLI_gDB_TSEND_C_AckBit > AckAlarm

Ziehen Sie per Drag & Drop die Variable “executeAck” in den Bereich "Data
Access View".

Steuern Sie die Variable “executeAck” in der Spalte “Value” durch Doppelklick
auf TRUE. Das Quittierbit wird in PLC_2 gesetzt.

Das Quittierbit wird an PLC_1 gesendet, die Meldung quittiert und die Meldung
als quittiert angezeigt.

Um die quittierte Meldung in PLC_1 zu sehen, markieren Sie in der
Projektnavigation den Ordner “PLC_1” und klicken Sie in der Funktionsleiste
auf die Schaltflache “Meldungen empfangen” (“Receive alarms”). Unter dem
Register "Diagnose > Meldungsanzeige® ("Diagnostics > Alarm display*) sind
die Meldungen aufgelistet.

Abbildung 3-19

(7 PLC_1 [CPLI1516-3 PNIDPL Hor 1PN | Neme Data type Start value Monitor value | Accessible f... Wirita.. |Visiblein .. Setpoint  Supervi:

Nfod oren
u o  Openinneweditor | Properties  [*1}Info  |[2) Diagnostics
<P OpenblockPLC data npe.. 7 — 5 — 5 =
o | Device information || Connection information  [["Alarm display ||
: é‘é ;npy colac [ Currentolerms 2 Alorm archive % I Receive alarms: |PLC_1 [CPU1516-3 PNIDP] | ] Freeze alorms.
NS Ctrla Source Date Time status Acknowledge | Alarn | Event text
] ; Go to topolagyview PLC_1[CPU ... 9i20i2017 9:54:45:607 AM Incoming g JAcknowledged |A Error: Hardware component removed or missing
8|, Go o network vie:
~ [

compile

Download to device »
I Upload from device (software)
8ackup from online device

(05

o

Tﬁjﬁ7kj' -
e

Beheben Sie die Stérung. Die Meldung wird in der Meldungsanzeige geldscht.

Steuern Sie das Quittierbit in PLC_2 zuriick, in dem Sie die Variable
"executeAck" auf "FALSE" &ndern.

Beitrags-ID: 109748168, V1.0, 09/2017 18



© Siemens AG 2017 All rights reserved

4 Anhang

4
4.1

Anhang

Service und Support

Industry Online Support

Sie haben Fragen oder brauchen Unterstiitzung?

Uber den Industry Online Support greifen Sie rund um die Uhr auf das gesamte
Service und Support Know-how sowie auf unsere Dienstleistungen zu.

Der Industry Online Support ist die zentrale Adresse fur Informationen zu unseren
Produkten, Lésungen und Services.

Produktinformationen, Handbiicher, Downloads, FAQs und Anwendungsbeispiele
— alle Informationen sind mit wenigen Mausklicks erreichbar:
https://support.industry.siemens.com

Technical Support

Der Technical Support von Siemens Industry unterstitzt Sie schnell und kompetent
bei allen technischen Anfragen mit einer Vielzahl maRRgeschneiderter Angebote
—von der Basisunterstitzung bis hin zu individuellen Supportvertragen.

Anfragen an den Technical Support stellen Sie per Web-Formular:
www.siemens.de/industry/supportrequest

Serviceangebot

Unser Serviceangebot umfasst, unter anderem, folgende Services:
e Produkttrainings

e Plant Data Services

e Ersatzteilservices

e Reparaturservices

e Vor-Ort und Instandhaltungsservices

¢ Retrofit- und Modernisierungsservices

e Serviceprogramme und Vertrage

Ausfuhrliche Informationen zu unserem Serviceangebot finden Sie im
Servicekatalog:
https://support.industry.siemens.com/cs/sc

Industry Online Support App

Get_Alarm

Mit der App "Siemens Industry Online Support" erhalten Sie auch unterwegs die
optimale Unterstiitzung. Die App ist fiir Apple iOS, Android und Windows Phone
verfugbar:

https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/sc/2067
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4 Anhang

4.2 Links und Literatur

Tabelle 4-1

Nr.

Thema

\1\

Siemens Industry Online Support
https://support.industry.siemens.com

\2\

Link auf die Beitragsseite des Anwendungsbeispiels
https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/view/109748168

\3\

STEP 7 Professional V14 SP1 Systemhandbuch
https://support.industry.siemens.com/cs/ww/de/view/109747136

\4\

Homepage der OPC UA Expert
https://www.unified-automation.com/

4.3 Anderungsdokumentation

Tabelle 4-2

Version Datum Anderung

V1.0 09/2017 Erste Ausgabe

Get_Alarm
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